REKLAMACIONI LIST br.

Reklamacioni postupak

Postovani,
Molimo Vas da nam pomognete u cilju Sto boljeg reSavanja Vase reklamacije, te da proizvod

koju ste kupili u internet prodavnici tpstore.rs i reklamirate ga ispravno upakujete i uz njega nam
priloZite detaljno popunjen reklamacioni list i racun.

Proizvod posaljite na ime Olivere Klikovac PR Studio za proizvodnju keramike, Vr¢in ; PIB:
110829656 ; MB: 65024195, sa naznakom za internet prodavnicu.

Proizvod koji se Salje na reklamaciju mora biti Cist, upakovan u kutiju, a reklamna greska mora biti
oznacena.
Necist — prljav proizvod nece se reSavati.

Ime i prezime kupca:

Adresa kupca:

Broj telefona kupca:

Tekudi racun:

Broj porudzbenice:

Sifra artikla:

Boja artikla:

Veli¢ina artikla

Opis reklamacije:

Kupovine:
Datum

Prijema reklamacije:

M. P. CENA PROIZVODA KORISCENO DANA




Misljenje stru¢nog lica iz ovlaStenog servisa — institucije

Datum: Potpis i pecat:

Odluka komisije za reklamaciju

Datum: Potpis komisije:




